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Disponen publicar el proyecto de Norma “Procedimiento para la Calificacion de Solicitudes de
Exclusion de Interrupciones del Servicio Eléctrico para el Calculo de Compensaciones”

RESOLUCION DE CONSEJO DIRECTIVO
ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA
OSINERGMIN N° 057-2021-0S/CD

Lima, 25 de marzo de 2021
VISTO:

El Memorando N° GSE-192-2021 de la Gerencia de Supervision de Energia, mediante el cual se
propone a la Gerencia General someter a consideracion del Consejo Directivo del Organismo
Supervisor de la Inversidon en Energia y Mineria - Osinergmin, la publicacién para comentarios del
proyecto normativo “Procedimiento para la Calificacidn de Solicitudes de Exclusién de Interrupciones
del Servicio Eléctrico para el Calculo de Compensaciones”;

CONSIDERANDO:

Que, el literal c) del numeral 3.1 del articulo 3 de la Ley N° 27332, Ley Marco de los Organismos
Reguladores de la Inversion Privada en los Servicios Publicos, establece que la funcidon normativa de
los Organismos Reguladores, entre ellos Osinergmin, comprende la facultad exclusiva de dictar, en el
ambito y en materia de su respectiva competencia, las normas que regulen los procedimientos a su
cargo, referidas a las obligaciones o derechos de las entidades supervisadas o de sus usuarios;

Que, asimismo, el articulo 3 de la Ley N° 27699, Ley Complementaria de Fortalecimiento
Institucional de Osinergmin, dispone que el Consejo Directivo esta facultado para aprobar
procedimientos administrativos especiales que normen los procedimientos administrativos vinculados
a sus funciones supervisora, fiscalizadora y sancionadora relacionados al cumplimiento de normas
técnicas y de seguridad, asi como el cumplimiento de lo pactado en los respectivos contratos de
privatizacion o de concesidn en el Sector Energia;

Que, segun lo dispuesto por el literal b) del articulo 7 del Reglamento de Organizacion y
Funciones de Osinergmin, aprobado por Decreto Supremo N° 010-2016-PCM, la funcidon normativa de
caracter general es ejercida de manera exclusiva por el Consejo Directivo de Osinergmin, a través de
resoluciones;

Que, el articulo 87 de la Ley de Concesiones Eléctricas, Decreto Ley N° 25844, establece que las
concesionarias podran variar transitoriamente las condiciones de suministro por causa de fuerza
mayor, con la obligacién de dar aviso de ello a los usuarios y al organismo fiscalizador, dentro de las
cuarenta y ocho horas de producida la alteracidn; y, de acuerdo con el articulo 169 de su Reglamento,
aprobado por Decreto Supremo N° 009-93-EM, corresponde a Osinergmin la comprobacion vy
calificacion de la causa de fuerza mayor a que se refiere el articulo 87 de la Ley de Concesiones
Eléctricas;

Que, el literal d) del numeral 3.1 del articulo 3 de la Norma Técnica de Calidad de los Servicios
Eléctricos, aprobada por Decreto Supremo N° 020-97-EM, establece como una de las obligaciones del
Suministrador, pagar a su Cliente las compensaciones respectivas por incumplimiento en la calidad del
servicio eléctrico, independientemente que la mala calidad se deba a deficiencias propias o ajenas,
salvo casos de fuerza mayor o derivados de la ejecucién de obras de gran envergadura de interés
publico de otros sectores o de reforzamientos o ampliaciones de instalaciones existentes,
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debidamente calificados como tales por la Autoridad. La referida norma técnica precisa que esos casos
seran tratados conforme a su Tercera Disposicion Final y a la Resolucion de Consejo Directivo N° 010-
2004-0S/CD, o la que la sustituya;

Que, asimismo, de conformidad con la Tercera Disposicion Final de la Norma Técnica de Calidad
de los Servicios Eléctricos y la Primera Disposicion Final de la Norma Técnica de Calidad de los Servicios
Eléctricos Rurales, aprobada por la Resolucion Directoral N° 016-2008-EM/DGE, corresponde a
Osinergmin evaluar y pronunciarse sobre las solicitudes de fuerza mayor y exoneracién de pago de
compensaciones por interrupciones programadas;

Que, en la actualidad, las solicitudes de calificacion de fuerza mayor presentadas por las
empresas concesionarias, son atendidas a través de la “Directiva para la evaluacion de solicitudes de
calificacion de fuerza mayor para instalaciones de transmisién y distribucion”, aprobada por
Resolucién de Consejo Directivo N° 010-2004-0OS/CD; vy las solicitudes de exoneracién de pago de
compensaciones por interrupciones programadas son atendidas a través del “Procedimiento para
Exoneracion de Compensaciones por Interrupciones Programadas”, aprobado por Resolucién de
Consejo Directivo N° 106-2010-0S/CD;

Que, en virtud a la experiencia adquirida en la aplicacion de las normas seiialadas
precedentemente, y dada su antigliedad sin que hayan tenido modificaciones sustanciales, se han
advertido exigencias y requisitos que requieren ser actualizados, a fin de evitar demoras en la atencién
y evaluacidn de las solicitudes;

Que, de conformidad con el articulo 14 del Reglamento que establece disposiciones relativas a
la Publicidad, Publicacion de Proyectos Normativos y Difusién de Normas Legales de Caracter General,
aprobado mediante Decreto Supremo N° 001-2009-JUS, las entidades publicas dispondran la
publicacion de los proyectos de normas de cardcter general que sean de su competencia en el Diario
Oficial El Peruano, en sus Portales Electrénicos o mediante cualquier otro medio, en un plazo no menor
de treinta (30) dias antes de la fecha prevista para su entrada en vigencia, salvo casos excepcionales,
debidamente sustentados. Dichas entidades permitirdn que las personas interesadas formulen
comentarios sobre las medidas propuestas, los cuales, de conformidad con el articulo 25 del
Reglamento General de Osinergmin, aprobado mediante Decreto Supremo N° 054-2001-PCM, no
tendran caracter vinculante ni daran lugar a procedimiento administrativo;

Que, en atencidn a lo sefialado, se dispone publicar para comentarios el proyecto de resolucidn
gue aprueba el “Procedimiento para la Calificacion de Solicitudes de Exclusidn de Interrupciones del
Servicio Eléctrico para el Calculo de Compensaciones”, para la recepcién de comentarios y sugerencias
por parte de los interesados;

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 3 de la Ley N° 27332, Ley Marco de los
Organismos Reguladores de la Inversion Privada en Servicios Publicos; el articulo 7 del Reglamento de
Organizacién y Funciones de Osinergmin, aprobado por Decreto Supremo N° 010-2016-PCM; el
articulo 169 del Reglamento de la Ley de Concesiones Eléctricas, aprobado por Decreto Supremo N°
009-93-EM; la Tercera Disposicidn Final de la Norma Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos,
aprobada por Decreto Supremo N° 020-97-EM; vy,



Fimnade digitalmente por:
NEYRA CARRION Rosario
Iulatilde FAL 20376082114 soft
FIRMA llotivo: Copia autenticada
DIGITAL | Facha: 25/03/2021 20:30:30-0500

RESOLUCION DE CONSEJO DIRECTIVO
ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA
OSINERGMIN N° 057-2021-0S/CD

Estando a lo acordado por el Consejo Directivo del Osinergmin en su Sesion N° 11-2021.
SE RESUELVE:
Articulo 1.- Publicaciéon del proyecto

Autorizar la publicacion de la presente Resolucion en el diario oficial El Peruano, y disponer que
conjuntamente con el proyecto normativo “Procedimiento para la Calificacién de Solicitudes de
Exclusion de Interrupciones del Servicio Eléctrico para el Calculo de Compensaciones”, sus Anexos y su
exposicion de motivos, se publiqguen en el portal institucional de Osinergmin
(www.osinergmin.gob.pe).

Articulo 2.- Plazo para recibir comentarios

Los interesados remiten comentarios o sugerencias al proyecto normativo por escrito a través de la
ventanilla virtual de Osinergmin o a la direccién electrdnica eivkovic@osinergmin.gob.pe, siendo la
persona designada para recibirlos el sefior Erick Ivkovic Del Pozo; indicando en el asunto
“Procedimiento para la Calificacion de Solicitudes de Exclusién de Interrupciones del Servicio Eléctrico
para el Célculo de Compensaciones”, dentro del plazo de treinta (30) dias calendario siguientes a su
publicacion.

Articulo 3.- Analisis de los comentarios

Encargar a la Divisidn de Supervision de Electricidad y a la Divisién de Supervision Regional el analisis
de las opiniones y sugerencias que se presenten respecto al proyecto normativo, asi como la
presentacién de la propuesta final al Consejo Directivo de Osinergmin.
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PROYECTO

Aprueban “Procedimiento para la Calificacion de Solicitudes de Exclusion de Interrupciones del
Servicio Eléctrico para el Cdlculo de Compensaciones”

RESOLUCION DE CONSEJO DIRECTIVO
ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA
OSINERGMIN N° xxx-2021-0S/CD

Lima, xx de xxxxx de 2021
VISTO:

El Memorando N° GSE-XXX-2021 de la Gerencia de Supervision de Energia, mediante el cual se
propone a la Gerencia General someter a consideracion del Consejo Directivo del Organismo
Supervisor de la Inversidén en Energia y Mineria - Osinergmin, la aprobacion del proyecto normativo
“Procedimiento para la Calificacion de Solicitudes de Exclusién de Interrupciones del Servicio Eléctrico
para el Célculo de Compensaciones”;

CONSIDERANDO:

Que, el literal c) del numeral 3.1 del articulo 3 de la Ley N° 27332, Ley Marco de los Organismos
Reguladores de la Inversion Privada en los Servicios Publicos, establece que la funcidn normativa de
los Organismos Reguladores, entre ellos Osinergmin, comprende la facultad exclusiva de dictar, en el
ambito y en materia de su respectiva competencia, las normas que regulen los procedimientos a su
cargo, referidas a las obligaciones o derechos de las entidades supervisadas o de sus usuarios;

Que, asimismo, el articulo 3 de la Ley N° 27699, Ley Complementaria de Fortalecimiento
Institucional de Osinergmin, dispone que el Consejo Directivo estd facultado para aprobar
procedimientos administrativos especiales que normen los procedimientos administrativos vinculados
a sus funciones supervisora, fiscalizadora y sancionadora relacionados al cumplimiento de normas
técnicas y de seguridad, asi como el cumplimiento de lo pactado en los respectivos contratos de
privatizacidon o de concesion en el Sector Energia;

Que, segun lo dispuesto por el literal b) del articulo 7 del Reglamento de Organizacién y
Funciones de Osinergmin, aprobado por Decreto Supremo N° 010-2016-PCM, la funcién normativa de
caracter general es ejercida de manera exclusiva por el Consejo Directivo de Osinergmin, a través de
resoluciones;

Que, el articulo 87 de la Ley de Concesiones Eléctricas, Decreto Ley N° 25844, establece que las
concesionarias podran variar transitoriamente las condiciones de suministro por causa de fuerza
mayor, con la obligacién de dar aviso de ello a los usuarios y al organismo fiscalizador, dentro de las
cuarenta y ocho horas de producida la alteracidn; y, de acuerdo con el articulo 169 de su Reglamento,
aprobado por Decreto Supremo N° 009-93-EM, corresponde a Osinergmin la comprobacion vy
calificacion de la causa de fuerza mayor a que se refiere el articulo 87 de la Ley de Concesiones
Eléctricas;
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Que, el literal d) del numeral 3.1 del articulo 3 de la Norma Técnica de Calidad de los Servicios
Eléctricos, aprobada por Decreto Supremo N° 020-97-EM, establece como una de las obligaciones del
Suministrador, pagar a su Cliente las compensaciones respectivas por incumplimiento en la calidad del
servicio eléctrico, independientemente que la mala calidad se deba a deficiencias propias o ajenas,
salvo casos de fuerza mayor o derivados de la ejecuciéon de obras de gran envergadura de interés
publico de otros sectores o de reforzamientos o ampliaciones de instalaciones existentes,
debidamente calificados como tales por la Autoridad. La referida norma técnica precisa que esos casos
seran tratados conforme a su Tercera Disposicion Final y a la Resolucidn de Consejo Directivo N° 010-
2004-0S/CD, o la que la sustituya;

Que, asimismo, de conformidad con la Tercera Disposicién Final de la Norma Técnica de Calidad
de los Servicios Eléctricos y la Primera Disposicion Final de la Norma Técnica de Calidad de los Servicios
Eléctricos Rurales, aprobada por la Resolucion Directoral N° 016-2008-EM/DGE, corresponde a
Osinergmin evaluar y pronunciarse sobre las solicitudes de fuerza mayor y exoneracion de pago de
compensaciones por interrupciones programadas;

Que, en virtud a la experiencia adquirida en la aplicacion de las normas seiialadas
precedentemente, y dada su antigliedad sin que hayan tenido modificaciones sustanciales, se han
advertido exigencias y requisitos que requieren ser actualizados, a fin de evitar demoras en la atencién
y evaluacidn de las solicitudes;

Que, de conformidad con lo establecido en el articulo 25 del Reglamento General de Osinergmin,
aprobado mediante Decreto Supremo N° 054-2001-PCM, y en el articulo 14 del Reglamento que
establece disposiciones relativas a la Publicidad, Publicacién de Proyectos Normativos y Difusién de
Normas Legales de Caracter General, aprobado mediante Decreto Supremo N° 001-2009-JUS,
mediante Resolucion N° xxx-2021-0S/CD, publicada en el diario oficial El Peruano, se dispuso la
publicacion del proyecto “Procedimiento para la Calificacién de Solicitudes de Exclusidon de
Interrupciones del Servicio Eléctrico para el Calculo de Compensaciones”, a fin de que los interesados
remitan sus comentarios y sugerencias;

Que, los comentarios y sugerencias presentados han sido analizados en los informes que
sustentan la presente decisidén, habiéndose acogido aquellos que contribuyen con el objetivo del
procedimiento, correspondiendo la aprobacién de este;

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 3 de la Ley N° 27332, Ley Marco de los
Organismos Reguladores de la Inversion Privada en Servicios Publicos; el articulo 7 del Reglamento de
Organizacién y Funciones de Osinergmin, aprobado por Decreto Supremo N° 010-2016-PCM; el
articulo 169 del Reglamento de la Ley de Concesiones Eléctricas, aprobado por Decreto Supremo N°
009-93-EM; la Tercera Disposicidn Final de la Norma Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos,
aprobada por Decreto Supremo N° 020-97-EM; vy,

Estando a lo acordado por el Consejo Directivo de Osinergmin en su Sesién N° xxx-2021;
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SE RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobacién

Aprobar el “Procedimiento para la Calificacion de Solicitudes de Exclusion de Interrupciones del
Servicio Eléctrico para el Calculo de Compensaciones”, que como Anexo forma parte de la presente
Resolucién.

Articulo 2.- Vigencia

Disponer la entrada en vigencia de la presente resolucién el décimo dia habil siguiente de su
publicacion en el diario oficial El Peruano.

Articulo 3.- Publicacién
Publicar la presente resolucidn y su anexo en el diario oficial El Peruano y acompafiada de su Exposicion
de Motivos en el portal institucional de Osinergmin (www.osinergmin.gob.pe).

DISPOSICION FINAL DEROGATORIA

Unica.- Deréguese las Resoluciones de Consejo Directivo Nos. 010-2004-0S/CD, 664-2007-0S/CD, 106-
2010-0S/CD, 265-2010-0S/CD, 258-2012-0S/CD y 104-2013-0S/CD.
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ANEXO
“PROCEDIMIENTO PARA LA CALIFICACION DE SOLICITUDES DE EXCLUSION DE INTERRUPCIONES
DEL SERVICIO ELECTRICO PARA EL CALCULO DE COMPENSACIONES”

TiTULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- Objeto

Establecer los criterios para la atencion de las solicitudes de exclusiéon de interrupciones del servicio
eléctrico para el cdlculo de compensaciones, tramitadas por los Solicitantes, por los siguientes motivos:

1. Calificacién de fuerza mayor para interrupciones del servicio eléctrico no programadas.
2. Exoneracién de compensaciones para interrupciones del servicio eléctrico programadas.

Articulo 2.- Alcance

El procedimiento es de aplicacién a los agentes que realizan actividades de generacidn, transmision y
distribucidn de electricidad, para la exclusion de las interrupciones del servicio eléctrico para el calculo
de compensaciones, de acuerdo con lo establecido en la Norma Técnica de Calidad de los Servicios
Eléctricos, aprobada por Decreto Supremo N° 020-97-EM; la Norma Técnica de Calidad de los Servicios
Eléctricos Rurales, aprobada por Resolucién Directoral N° 016-2008-EM/DGE; vy, el articulo 87 del
Decreto Ley N° 25844, Ley de Concesiones Eléctricas.

Articulo 3.- Base legal
La base normativa aplicable para el presente procedimiento es la siguiente:

a) Ley de Concesiones Eléctricas, Decreto Ley N° 25844.

b) Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General,
aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS.

¢) Reglamento de la Ley de Concesiones Eléctricas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-93-EM.

d) Caddigo Civil, aprobado por el Decreto Legislativo N° 295.

e) Norma Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos, aprobada por Decreto Supremo N° 020-97-
EM, y modificatorias.

f)  Norma Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos Rurales, aprobada por Resolucion Directoral
N° 016-2008-EM/DGE, y modificatorias.

g) Base Metodoldgica para la Aplicacion de la Norma Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos,
aprobada por Resolucién de Consejo Directivo N° 616-2008-0S/CD.

h) Disposiciones relacionadas a instancias administrativas en los procedimientos tramitados ante
Osinergmin, aprobado con Resolucién N° 057-2019-0S/CD.

En todos los casos, se incluyen las modificatorias, complementarias y conexas a los dispositivos citados,
asi como las normas que los sustituyan.
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Articulo 4.- Definiciones y terminologia aplicable

Para efectos del presente procedimiento, se consideran las definiciones aqui establecidas, asi como
las recogidas en la normativa vigente que resulten pertinentes:

a) CODOSI: Cédigo asignado por Osinergmin mediante el Portal Integrado GFEIT (alojado en la
direccion http://portalgfe.osinerg.gob.pe/) a la comunicacion realizada por el Solicitante.

b) Evento: Hecho que origina la interrupcién del servicio eléctrico.

c¢) Exoneracion de Compensaciones por Interrupcion Programada: Supuesto en que las
interrupciones del servicio eléctrico programadas no son incluidas en el proceso de cdlculo de
compensaciones.

d) Fuerza Mayor: Se produce cuando el evento que origina la interrupcién es un hecho
extraordinario, imprevisible e irresistible, o que habiendo sido previsto no pudiera ser evitado, por
lo que dicha interrupcion no es incluida en el cédlculo de compensaciones.

e) Interrupcion: Toda falta de suministro eléctrico en un punto de entrega mayor o igual a tres (3)
minutos.

f) Solicitante: Titular de concesion, autorizacion o de Zona de Responsabilidad Técnica de
transmision o distribucién, en el que se origina la interrupcién del servicio eléctrico.

Articulo 5.- Verificacion de la documentacidn probatoria

5.1. La documentacidn presentada se sujeta a los principios de presuncidn de veracidad y privilegio
de controles posteriores recogidos en la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

5.2. El Solicitante es responsable por la veracidad y autenticidad de los documentos que presente a
Osinergmin. Si se constata fraude, falsedad o adulteracidon, en todo o en parte de la
documentacion presentada, se procede a la aplicacidon de las acciones legales respectivas en
sede administrativa y/o judicial.

Articulo 6.- Valoracion de medios probatorios y solicitud de documentacién adicional

Al efectuar la evaluacion de las solicitudes de exclusién de interrupciones del servicio eléctrico para el
calculo de compensaciones y en concordancia con los Principios de Celeridad y Eficacia previstos en la
Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, Osinergmin puede prescindir de
determinada documentacidn que estime innecesaria en los casos en que las pruebas aportadas por el
Solicitante sean suficientes para evaluar la solicitud y produzcan conviccion.

Articulo 7.- Reposicion del servicio eléctrico

La obtencidon de documentacién probatoria por parte del Solicitante para sustentar las solicitudes de
exclusién de interrupciones del servicio eléctrico para el calculo de compensaciones no condiciona su
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obligacion para reponer el servicio eléctrico.

Articulo 8.- Competencia para resolver

Los érganos competentes para resolver las solicitudes de exclusion de interrupciones del servicio
eléctrico para el calculo de compensaciones, asi como los recursos administrativos interpuestos, son
los establecidos en la Resolucion de Consejo Directivo N° 057-2019-0S/CD, o aquella que la sustituya,
complemente o modifique.

Articulo 9.- Recursos administrativos

9.1 La presentacidon de recursos administrativos se rige de acuerdo con lo establecido en la Ley del
Procedimiento Administrativo General.

9.2 En el caso de solicitudes de exoneracion de compensaciones por interrupciones programadas,
la interposicion y tramitacion de los recursos no limita la posibilidad de ejecutar los trabajos

programados.
TiTuLo Il
CALIFICACION DE FUERZA MAYOR PARA INTERRUPCIONES DEL SERVICIO ELECTRICO NO
PROGRAMADAS

Articulo 10.- Aplicacion

La exclusion de interrupciones del servicio eléctrico no programadas para el calculo de
compensaciones por calificacién de fuerza mayor es aplicable a los eventos ocurridos en instalaciones
de generacidn, transmisién y distribucion.

Articulo 11.- Caracteristicas del Evento

Para los efectos de la calificacidn de fuerza mayor, se entiende por éste al evento cuya causa no resulta
imputable al Solicitante de naturaleza extraordinaria, imprevisible e irresistible, que impide la
adecuada prestacion del servicio eléctrico, o que habiendo sido prevista no ha podido ser evitada.

Articulo 12.- Comunicacidon de la interrupcion a Osinergmin

12.1 El Solicitante tiene un plazo de dos (2) dias habiles, contados a partir del dia siguiente habil de
iniciada la interrupcién del servicio eléctrico, para comunicar de ello a Osinergmin, a través de
su portal web habilitado.

12.2 La comunicacion debe contener, como minimo, los siguientes datos:
a) Lafechay hora de inicio de la interrupcién del servicio eléctrico.
b) Descripcion breve de los hechos que motivaron la interrupcién del servicio eléctrico, con la
indicacion del motivo que la origind y las instalaciones afectadas.
c¢) Lafechay hora de la reposicidn total del servicio eléctrico, de ser el caso.
d) Indicacién de los lugares y sectores afectados (incluido ubigeo) por la interrupcion del
servicio eléctrico.
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12.3 La comunicacién de la interrupcion no constituye el inicio del procedimiento, siendo que este se
inicia con la presentacion de la solicitud de calificacion de fuerza mayor ante Osinergmin.

Articulo 13.- Presentacion de la Solicitud a Osinergmin

13.1 El Solicitante tiene un plazo de quince (15) dias calendario, contados a partir del dia siguiente
de culminada la interrupcion del servicio eléctrico, para presentar a Osinergmin la solicitud de
calificaciéon de fuerza mayor, lo cual debe efectuar a través del medio electrénico habilitado por
Osinergmin para tal efecto.

13.2 Lasolicitud debe efectuarse adjuntando la siguiente documentacion probatoria:
1) Copia del aviso a los usuarios o agentes afectados

i.  Elaviso a los usuarios o agentes afectados debe ser efectuado dentro de las 48 horas
de iniciada la interrupcion.

ii. Para el caso de los eventos ocurridos en instalaciones de distribucién, el aviso debe
evidenciar el medio de comunicacién utilizado y su fecha de publicacion o difusion. El
aviso debe ser efectuado a través de los siguientes medios de comunicacion: periddico,
radio y/o televisidn. En caso se opte por medio radial o televisivo, se debe evidenciar
su recepcion por parte del medio de comunicacion, asi como la fecha y hora que este
debid ser difundido.

iii. Para el caso de los eventos ocurridos en instalaciones de las concesionarias de
generacidon o transmisién, debe evidenciar las coordinaciones efectuadas con las
empresas eléctricas de distribucion y/u otros agentes afectados por la interrupcion.

2) Informe técnico del evento

i.  Elinforme que sustenta la ocurrencia del evento y la causa que originé la interrupcion,
debiendo cumplir con las caracteristicas de la fuerza mayor precisadas en el articulo
11 del presente procedimiento. El informe debe adjuntar la documentacién probatoria
correspondiente.

ii. Elinforme técnico debe contener, como minimo, la informacion sefalada en el Anexo
1, para el caso de instalaciones de distribucién, y en el Anexo 2, para el caso de
instalaciones de generacién y transmision.

iii. Elinforme tiene el cardcter de declaracién jurada y debe ser firmado y visado en todas

sus hojas por un ingeniero electricista o mecdanico-electricista, colegiado y habilitado
para el ejercicio de la profesién.
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3) Documentacion adicional

i.  El Solicitante esta facultado a presentar documentos adicionales que corroboren el
evento que produjo la interrupcidon del servicio eléctrico: noticias, publicaciones,
hechos de conocimiento publico, parte policial, videograbaciones, entre otros.

ii. En caso presente un parte policial, este debe ser emitido por la dependencia de la
Policia Nacional del Peru de la zona. A dicho efecto, el Osinergmin puede solicitar, de
estimarlo pertinente, el original de la copia certificada del parte policial.
Excepcionalmente, para el caso de eventos producidos en localidades que se
encuentren alejadas de la dependencia de la Policia Nacional del Peru, se acepta, en
forma alternativa, la documentacion emitida por la correspondiente autoridad de la
zona (juez de paz, teniente gobernador, entre otros).

iii. El Solicitante puede adjuntar videograbaciones a fin de demostrar el motivo de la
interrupcién del servicio eléctrico y las medidas preventivas adoptadas. En la
videograbacidn se debe indicar la fecha, hora e instalacidn afectada.

Articulo 14.- Sobre el pronunciamiento de Osinergmin

14.1. Sobre la base de la informacion presentada, Osinergmin evalla si el evento califica como causal
de fuerza mayor, asi como su duracion y alcance, y emite su pronunciamiento en un plazo
maximo de treinta (30) dias calendario, contados a partir del dia siguiente de la presentacién de
la solicitud de calificacion de fuerza mayor.

14.2. Transcurrido el plazo a que se refiere el numeral anterior sin que Osinergmin emita
pronunciamiento respecto de la solicitud presentada, ésta se tiene por aprobada.

Articulo 15.- Causales de improcedencia
La solicitud de calificacidn de fuerza mayor es declarada improcedente en los siguientes casos:

a) Cuando la comunicacién de la interrupcidn del servicio eléctrico a Osinergmin no se realizé o haya
sido efectuada fuera del plazo establecido en el numeral 12.1 del articulo 12 del presente
procedimiento.

b) Cuando el Solicitante presente su solicitud de calificacién de fuerza mayor fuera del plazo
establecido.

¢) Cuando el aviso a los usuarios, empresas eléctricas de distribucion u otros agentes afectados,
seguln sea el caso, no se realizd o haya sido realizado dentro de las 48 horas de iniciada la
interrupcion.

d) Cuando el evento que origind la interrupcién del servicio eléctrico se haya originado en las
instalaciones de una empresa eléctrica distinta al Solicitante.

e) Cuando la interrupcion del servicio eléctrico tuvo una duracién menor de tres (3) minutos o el
evento no ocasiond afectaciones del suministro eléctrico.

11
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Articulo 16.- Denegacidn
La solicitud de calificacion de fuerza mayor es declarada infundada en los siguientes casos:

a) Cuando los medios probatorios no sustenten el motivo de la interrupcién indicada por la empresa.

b) Cuando el evento que origind la interrupcién no cumple con las caracteristicas establecidas en el
articulo 11 del presente procedimiento.

¢) Enlos casos que no se presente alguno de los medios probatorios requeridos, o estos presenten
observaciones, sin perjuicio de lo establecido en el articulo 6.

d) Cuando se detecte falsedad o adulteracidon en la informacién o documentacién probatoria

presentada.
TiTuLo I
EXONERACION DE COMPENSACIONES POR INTERRUPCIONES DEL SERVICIO ELECTRICO
PROGRAMADAS

Articulo 17.- Aplicacion

La exclusién de interrupciones del servicio eléctrico programadas para el cdlculo de compensaciones
se aplica a las instalaciones de transmisidn y/o distribucion.

Articulo 18- Sustento de la solicitud

La solicitud de exoneracién de compensaciones por interrupciones programadas debe estar adecuada
a los siguientes motivos:

1) Por expansion o reforzamiento de instalaciones existentes
Se considera la definicion de expansion o reforzamiento de redes establecida en la Base
Metodoldgica para la Aplicacién de la Norma Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos,
aprobada por Resolucion de Consejo Directivo N° 616-2008-0S/CD y adicionalmente se tienen en
cuenta las siguientes condiciones:

a) Parainstalaciones de distribucidn: El Solicitante debe sustentar:
i. Lamejorade la calidad de suministro a través de la mejora de los indicadores globales de
desempenio (SAIFI y SAIDI) por sistema eléctrico.
ii. Proyectos asociados con el cumplimiento del Plan de Inversiones en distribucidn en media
tension destinadas a mejorar la calidad del servicio publico de electricidad.

b) Parainstalaciones de transmisidn: Se verifica que la expansidn o reforzamiento tenga caracter
de servicio publico y se encuentre incluido en los Proyectos del Plan de Inversiones o del Plan

de Transmision.

No se considera expansién o reforzamiento a las actividades vinculadas a trabajos de
mantenimiento o subsanacion de deficiencias.
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2) Por ejecucion de obras de gran envergadura y/o de interés publico de otros sectores
Entiéndase como tales a los trabajos que necesariamente requieran corte del servicio para las
obras de cardcter no eléctrico y de interés publico solicitadas por la autoridad de otro sector, por
ejemplo: carreteras, puentes, tuneles, intercambios viales, entre otros.

3) Por ejecucidn de obras dentro del proceso de ampliacién de la frontera eléctrica en las zonas
rurales, localidades aisladas y de frontera del pais, en el ambito de la Ley General de
Electrificacién Rural
Entiéndase como tales a los trabajos que necesariamente requieran corte de servicio para:

a) El cumplimiento del Plan de Inversiones de Transmision.

b) Las inversiones en el sistema de distribucidén para el cumplimiento de los indicadores de
calidad de suministro de las instalaciones de media tensién, por ampliacion de la frontera
eléctrica en las zonas rurales.

c) Cuando corresponda a la puesta en servicio de un proyecto de electrificacion de un
conjunto de varias localidades que se empalma a redes de media tensidn existentes.

Articulo 19.- Presentacidn de la Solicitud a Osinergmin

19.1 La solicitud de exoneracion de compensaciones por interrupciéon del servicio eléctrico
programada se presenta a través del medio electrénico habilitado por Osinergmin para tal
efecto, con una anticipacion no menor de quince (15) dias calendario a la fecha en que se prevea
la interrupcion del servicio eléctrico.

19.2 La solicitud debe efectuarse adjuntando la siguiente documentacién probatoria:

a) El compromiso de comunicacién a los usuarios afectados, expresado a través de una
declaracién jurada de parte, de conformidad con lo establecido en la Base Metodoldgica de
la Norma Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos y la Base Metodoldgica de la Norma
Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos Rurales, segun sea el caso.

b) Sila interrupcion del servicio eléctrico afecta a otros suministradores, se debe presentar la
conformidad de la fecha y hora de la interrupcion de cada uno de estos suministradores.

c) Informe técnico:

i. Debe contener, como minimo, la informacién especificada en el Anexo 3 de la presente
norma.

ii. Tiene caracter de declaracion jurada y debe ser firmado por un ingeniero electricista o
mecdnico — electricista, colegiado y habilitado para el ejercicio de la profesion. Ademas,
el Solicitante debe indicar el nombre de la persona responsable de la ejecucion de los
trabajos, incluyendo su numero telefénico y correo electrdnico.

Articulo 20.- Sobre el pronunciamiento de Osinergmin

20.1 Osinergmin emite y notifica su pronunciamiento en un plazo maximo de diez (10) dias

13
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calendario, contados a partir del dia siguiente de haberse presentado la solicitud.

De no llevarse a cabo la interrupcién programada, o no cumplirse con la comunicacién previa a
los usuarios o suministradores, la resolucién emitida queda sin efecto.

20.2 Una vez notificada la resolucidn aprobatoria de la solicitud, y en caso la entidad responsable de
realizar los trabajos correspondientes, por causas no imputables a ella, no ejecute el corte del
servicio eléctrico en la fecha aprobada por Osinergmin, puede ejecutarla dentro de los siguientes
treinta (30) dias calendario, siendo que, a efectos que la nueva fecha sea excluida del calculo de
indicadores, el Solicitante debe presentar ante Osinergmin, dentro del plazo maximo de cinco
(5) dias calendario contados a partir de la ejecucidon del corte del servicio eléctrico, la
actualizacién de la fecha del referido corte, manteniéndose el mismo cronograma, naturaleza
y/o caracteristicas de las actividades a ejecutar aprobado por Osinergmin, para lo cual debe
adjuntar un informe documentado que contenga el sustento de la no ejecucién del corte en la
fecha programada, la coordinacién con los demds agentes involucrados, asi como el sustento de
los trabajos realizados y el aviso a los usuarios afectados.

20.3. Transcurrido el plazo a que se refiere el numeral 20.1 del presente procedimiento sin que
Osinergmin emita pronunciamiento respecto de la solicitud presentada, ésta se tiene por
aprobada.

Articulo 21.- Alcance de la exoneracion en el ambito rural

Para el caso de solicitudes de exoneracion de compensaciones al amparo de la Norma Técnica de
Calidad de los Servicios Eléctricos Rurales (o aquella que la modifique o reemplace), el alcance de la
exoneracion de compensaciones Unicamente comprende aquellas instalaciones eléctricas que sirven
para abastecer de electricidad a las zonas rurales, localidades aisladas y de frontera del pais. Cuando
la interrupcion afecte a un alimentador de media tensidn con clientes urbanos y clientes rurales, la
exoneracion solo se aplica a los clientes rurales.

Articulo 22.- Causales de improcedencia

La solicitud de exoneracion de compensaciones por interrupciones programadas es declarada
improcedente en los siguientes casos:

a) Cuando el Solicitante presente su solicitud de exoneracion de compensaciones por interrupciones
programadas o de reprogramacion fuera del plazo establecido en el numeral 19.1 del articulo 19
del presente procedimiento.

b) Cuando el Solicitante presente una reprogramacién o modifique la naturaleza de los trabajos y/o
caracteristicas de las actividades a ejecutar antes que Osinergmin notifique su pronunciamiento.

¢) Cuando lainterrupcion programada corresponda a instalaciones de una empresa eléctrica distinta
al Solicitante.

d) Cuando el Solicitante no presente la conformidad de la fecha y hora de la interrupcion de cada
uno de los suministradores afectados.
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Articulo 23.- Denegacidn

La solicitud de exoneracién de compensaciones por interrupciones programadas es declarada
infundada en los siguientes casos:

a) Las caracteristicas de los trabajos materia de la situacion no se ajusten a alguno de los motivos
previstos en este procedimiento.

b) En los casos que no se presente alguno de los medios probatorios requeridos, o estos presenten
observaciones, sin perjuicio de lo establecido en el articulo 6.

c) Se detecte falsedad o adulteracién en la informacién o documentacién probatoria presentada.

d) Nose mantenga el mismo cronograma, naturaleza y/o caracteristicas de las actividades a ejecutar
aprobado por Osinergmin, en los casos de solicitudes de actualizacién de fecha de corte.

DISPOSICION COMPLEMENTARIA FINAL
PRIMERA. - Aplicacién supletoria
En todo lo no previsto en el presente procedimiento resulta de aplicacion lo dispuesto en la Ley N°
27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.
DISPOSICION COMPLEMENTARIA TRANSITORIA
UNICA.- Sobre las solicitudes en tramite

Las disposiciones del presente procedimiento se aplican a todas las solicitudes presentadas a partir del
décimo dia habil siguiente de su publicacién.

Las solicitudes en tramite presentadas al amparo de lo dispuesto en los procedimientos aprobados en

las Resoluciones de Consejo Directivo Nos. 010-2004-0S/CD y 106-2010-0S/CD, se rigen por sus
propias disposiciones.
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Anexo 1
Contenido de Informe Técnico para solicitudes de Fuerza Mayor para instalaciones de distribucion

En caso de instalaciones de distribucidn, el informe técnico debera contener lo siguiente:

I. Descripcion del evento que ocasiond la interrupcion del servicio eléctrico, con indicacion de:

=

Fecha y hora de inicio de la interrupcion.

2. Fechay hora de la reposicion total del servicio eléctrico.
3. El motivo de la interrupcion, la descripcidn de los hechos.
4. Lugares y sectores afectados (incluido ubigeo).

5. Numero de CODOSI y cédigo de interrupcion.

6. Cdédigo de identificacidn del alimentador o salida de media tensién involucrado en el evento
con indicacion de su nivel de tension (kV) y de la infraestructura eléctrica donde se originé
el evento (subestacidn, tramo, estructura, equipo de protecciédn o seccionamiento,
suministro, etc.).

El cédigo de identificacion sera el mismo que el Solicitante utiliza para enviar a Osinergmin
la informacidon de la infraestructura de distribucién eléctrica y usuarios, segun lo
establecido en la “Guia de Elaboracién del Valor Nuevo de Reemplazo de las Instalaciones
de Distribucién Eléctrica”, aprobado con Resolucién de Consejo Directivo N° 232-2017-
0S/CD o la que lo reemplace.

7. Registro fotografico georreferenciado en formato digital (*.jpg/jpeg)

Toda evidencia fotografica se debe presentar a color, con sus metadatos intactos. Las fotos
deben ser tomadas con un “smartphone” de gama media o cdmara fotografica con GPS u
otros medios similares, que contengan una resolucion no menor de 8 MP, con registro de
fecha, hora y coordenadas geogréficas.

El registro fotografico debe evidenciar lo siguiente: vista panordmica del lugar y motivo de
la interrupcidn; elementos que hagan reconocible el lugar del evento (etiquetas de
identificacion de las estructuras/subestacion/transformador/celda u otros); la parte exacta
de la instalacion eléctrica en donde ocurrié la falla; las instalaciones afectadas (estructuras
o postes colapsados, conductores dafiados, caidos, equipos de subestaciones dafiados, entre
otros).

8. Para el caso de inundaciones, crecidas de rios, huaycos, derrumbes y afines:

El Solicitante debe presentar la correspondiente informacién emitida por el Instituto
Nacional de Defensa Civil, Comités de Defensa Civil Municipal y/o Autoridades locales
competentes. Ademads, se tomard en cuenta si en el disefio y construccion de las
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instalaciones afectadas, se tuvo en cuenta la incidencia de este tipo de fenédmenos, en
especial, cuando su ocurrencia es de caracter frecuente en la zona.

9. Para el caso de terremotos, movimientos sismicos, cataclismos y afines:

El Solicitante debe presentar la correspondiente informacién emitida por el Instituto
Geofisico del Peru, en la que se indique la intensidad del citado hecho, asi como su area de
influencia.

Actuacion del sistema de proteccidn, indicando:

1. El(los) dispositivo (s) que actud para despejar la falla, y la funcion de proteccion que actud,
con los valores de corriente por fases y neutro registrados por los equipos de proteccién
(relés) y el tiempo de actuacion. El Solicitante puede complementar su informacion con las
oscilografias (a color y archivos fuente en version digital) registrados por los relés que
actuaron.

2. Sustento del tipo de falla, tales como: monofasico a tierra, bifdsico, bifasico a tierra,
trifasico, etc.

3. Para el caso de instalaciones de media tensidn, indicar el tipo de conexién del neutro del
sistema eléctrico (aislado o aterrado); ademads, cuando la interrupcién sacé fuera de
servicio todo el alimentador de media tensidn, adjuntar el sustento del equipamiento y el
ultimo ajuste de la proteccién efectuada.

4. El diagrama eléctrico unifilar con indicacién legible de los cédigos y tipo de los equipos de
proteccién existentes aguas arriba del punto de falla, con la ubicacién del sistema de
proteccidén que actud, y la ubicacién del punto de falla.

La secuencia cronoldgica de actividades desde el inicio de la interrupcion hasta la reposicion del
servicio eléctrico. Para interrupciones con duracion mayor a 12 horas, el Solicitante debe
sustentar el tiempo de la duracién de la interrupcidn del servicio eléctrico.

Cumplimiento de condiciones de disefio y de operacién de la instalacién afectada, en funcién al
tipo de instalaciéon y las condiciones climaticas donde estd ubicada. Ademas, debe evidenciar lo
siguiente:

1. Antigliedad de la instalacion.

2. Las medidas preventivas adoptadas, con una anterioridad no mayor a doce (12) meses,
referida a la instalacion eléctrica afectada.

3. Enlos casos de poda o tala de arboles, ademas de los requisitos citados precedentemente,
solo procederan aquellos casos en los que el Solicitante demuestre haber detectado la
situacion de riesgo generada por la presencia de arboles cerca de las instalaciones eléctricas
y, ademas, haber efectuado todas las gestiones necesarias con el responsable de los
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arboles, a fin de ejecutar su poda o tala en forma adecuada, siendo que la misma no se
concretd por razones ajenas a su accionar.

El Solicitante debe presentar lo siguiente:

= Las notificaciones a los propietarios cuyos arboles eran un riesgo para las instalaciones
eléctricas.

= En los casos de negativa, debe sustentar con medios probatorios que la poda o tala no
se concretd por razones ajenas a su accionar. En estos casos se considerara valido:

o Documento en el que el responsable exprese su oposicién a la poda o tala,
describiéndose las razones de su oposicidn, la linea y el vano; o,

o Constancia emitida por una autoridad competente (alcalde, juez, efectivos
policiales de la comisaria del sector, etc.), en el que se evidencie la negativa del
propietario o tercero a efectuar la poda o tala de los arboles.

4. Cumplimiento de distancias de seguridad, faja de servidumbre, sistema de sefializacion (red
subterranea) establecidos en el Cédigo Nacional de Electricidad. A dicho efecto, debe
presentar fotografia o grafico que evidencia el cumplimiento sobre la base de mediciones
de campo.
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Anexo 2
Contenido de Informe Técnico para solicitudes de Fuerza Mayor para instalaciones de generacion y
transmision

Descripcion del evento que ocasiond la interrupcion del servicio eléctrico

Fecha y hora de inicio de la interrupcion.

Fecha y hora de la reposicion total del servicio eléctrico.

Lugares y sectores afectados por la interrupcién (incluido ubigeo).

Croquis de ubicacién geografica de la zona afectada, con indicacion de la ubicacién de la falla.
El motivo de la interrupcion.

Cronologia de las actividades:

Fechay hora Actividad

ouhwnNpeE

7. Numero de CODOSI y cédigo de interrupcion.
Del origen y lugar del evento

1. Registro audio visual
Video grabado por cualquier medio tecnolégico del momento en el que el Solicitante detecta la
falla en campo, en el que deberd demostrar y narrar de forma clara el motivo de la interrupcién
del servicio eléctrico, el lugar del evento y la instalacidn afectada: linea y estructura / subestacion
/ transformador / celda, entre otros.

2. Registro fotografico
Registro fotografico georreferenciado en formato digital (*.jpg/jpeg)
Toda evidencia fotografica se debe presentar a color, con sus metadatos intactos. Las fotos deben
ser tomadas con un “smartphone” de gama media o camara fotografica con GPS u otros medios
similares, que contengan una resolucién no menor de 8 MP, con registro de fecha, hora y
coordenadas geograficas.

El registro fotografico debe evidenciar lo siguiente: vista panoramica del lugar y motivo de la
interrupcidn; elementos que hagan reconocible el lugar del evento (etiquetas de identificacion
de las estructuras/subestacién/transformador/celda u otros); la parte exacta de la instalacion
eléctrica en donde ocurrio la falla; las instalaciones afectadas (estructuras o postes colapsados,
conductores dafiados, caidos, equipos de subestaciones dafiados, entre otros).

3. Informe de la falla

Debe contener la siguiente informacion:

o Descripcién de la(s) causa(s) que originan la falla.

o Diagrama unifilar del SEIN (fuente COES-SINAC actualizado) o del Solicitante, con la ubicacion
de la fallay las instalaciones afectadas: lineas de transmision y/o subestaciones y/o centrales
de generacion y/o alimentadores, entre otros, en formato dwg y pdf.

o Demanda afectada (MW) en lineas de transmision y/o subestaciones y/o centrales de
generacioén y/o alimentadores, entre otros.

o Secuencia cronoldgica desde el inicio de la falla hasta la reposicidn: hora y descripcion.
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Fecha Hora hh:mm:ss Descripcion del evento

Diagrama unifilar del sistema de proteccién y medicion de la(s) subestacién(es) involucradas
en el evento con indicacion de los relés e interruptores aperturados, en formato dwg y pdf.
Actuacion del sistema de proteccion y tipo de falla registrada

Resumen de la actuacion de las protecciones.

Subestacion Equipo Sefalizacion Interruptor Abierto/Cerrado

Reporte de falla del relé que actud, en el que se indique el nombre de la linea, tensién, fecha,
hora, tipo de falla, localizacidn, valores de corriente, tensién y angulo (pre falla y falla),
elemento que actuog, etc.

El registro oscilografico “completo” del relé involucrado en el evento (falla e intentos de
cierre con resultado negativo), en formato Comtrade y Pdf en pre falla, falla y post falla, que
incluya los diagramas de estado, de sefiales analdgicas y de pistas binarias, asi como la
representacion vectorial.

La hora registrada por los relés debe estar sincronizada con el GPS y ser coherente con la
hora de la interrupcion.

Casos especiales

4.1 Poda o tala de arboles

Ademas de los requisitos citados precedentemente, sélo procederan aquellos casos en los
qgue el Solicitante demuestre haber detectado la situacion de riesgo generada por la
presencia de arboles cerca de las instalaciones eléctricas y, ademas, haber efectuado todas
las gestiones necesarias con el responsable de los arboles, a fin de ejecutar su poda o tala
en forma adecuada, siendo que la misma no se concretd por razones ajenas a su accionar.

El Solicitante debe presentar lo siguiente:
= Las notificaciones a los propietarios cuyos arboles eran un riesgo para las instalaciones
eléctricas.
= Enlos casos de negativa, debe sustentar con medios probatorios que la poda o tala no
se concretd por razones ajenas a su accionar. En estos casos se considerara valido:
o Documento en el que el responsable exprese su oposicién a la poda o tala,
describiéndose las razones de su oposicidn, la linea y el vano; o,
o Constancia emitida por una autoridad competente (alcalde, juez, efectivos
policiales de la comisaria del sector, etc.), en el que se evidencie la negativa del
propietario o tercero a efectuar la poda o tala de los arboles.

4.2 Fendmenos naturales

La evaluacién de la calificacién de fuerza mayor de este tipo de eventos requerira la
presentacion adicional de los documentos que se detallan a continuacion:

a) Para el caso de inundaciones, crecidas de rios, huaycos, derrumbes y afines
El Solicitante debe presentar la correspondiente informacién emitida por el Instituto
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Nacional de Defensa Civil, Comités de Defensa Civil Municipal y/o Autoridades locales
competentes. Ademas, se tomara en cuenta si en el disefio y construccién de las
instalaciones afectadas, se tuvo en cuenta la incidencia de este tipo de fendmenos, en
especial, cuando su ocurrencia es de caracter frecuente en la zona.

b) Para el caso de terremotos, movimientos sismicos, cataclismos y afines
El Solicitante debe presentar la correspondiente informacién emitida por el Instituto
Geofisico del Peru, en la que se indique la intensidad del citado hecho, asi como su drea
de influencia.

c) Para el caso de condiciones climaticas inusuales
El Solicitante debe presentar la correspondiente informacion emitida por el Servicio
Nacional de Meteorologia e Hidrologia del Perd (SENAMHI), en el que se indique el
cardacter inusual de las condiciones climaticas.

Del sustento técnico que justifique el periodo de tiempo empleado para la reposicion total del
servicio eléctrico

Diagrama de Gantt con la descripcidn, el tiempo empleado y los recursos humanos asignados para
la ejecucién de cada una de las actividades (cronologia de los actuados), documentada con registros
fotograficos: ubicacidn de la falla, labores de reparacién y reposicion del servicio eléctrico, entre
otros.

Del informe que detalla las medidas de prevenciéon adoptadas

a) Si el evento sucede por primera vez o se trata de un fenémeno natural
No es necesario este requerimiento.

b) Si el evento se ha presentado mds de una vez en un lapso de 4 afios y para lineas de
transmision en un espacio de 5 vanos antes y después del punto de falla
El informe detallando las medidas de prevencidon adoptadas debe estar relacionado con el
evento en evaluacidn, la instalacion afectada y la zona (espacio) donde ocurrié el evento.

c) Para casos de poda o tala de arboles (Sistemas de Transmision)
El Solicitante debe presentar el informe técnico con vistas fotograficas fechadas, con indicacion
de los vanos intervenidos, estructuras y etiquetas de campo y/o la referencia del lugar de las
actividades por poda y tala de arboles, antes y después de la limpieza de la faja de servidumbre,
en cumplimiento de lo establecido en el literal b) del articulo 109 de la Ley de Concesiones
Eléctricas, Decreto Ley N° 25844, y la Regla 218.B del Cddigo Nacional de Electricidad —
Suministro 2011, o la que la modifique o sustituya, con una anterioridad no mayor a doce (12)
meses, referida a la instalacidn eléctrica afectada.

Documentacion técnica indicando que la instalacion afectada cumple con las distancias minimas
de seguridad (DMS) establecidas en las normas respectivas

Para instalaciones de transmision

El Solicitante debe presentar las mediciones hechas en campo y el registro fotografico de las
mismas con un equipo de medida certificado.
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Solos para casos de tala o poda de arboles, presentar como minimo:

La distancia de la faja de servidumbre donde ocurrid el evento, con vista hacia ambos lados

del vano (frontal y posterior al punto de falla).
La distancia vertical del nivel del piso al conductor mds cercano de la linea en el vano donde

ocurrio el evento.
La distancia horizontal medida perpendicularmente desde la base del arbol al eje de la linea.
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Anexo 3.- Contenido de Informe Técnico para solicitudes de exoneracion de
compensaciones por interrupciones programadas

I. Descripcion de requisitos generales:
a) Lafechay hora estimadas del inicio y finalizacién de la interrupcion programada.
b) Lugar donde se ejecutaran los trabajos.
c) Para el caso de solicitudes presentadas por concesionarios de transmision:
= Los sectores afectados por la interrupcidn, con indicacion del distrito, provincia y
departamento a los cuales pertenecen.

= Diagrama unifilar del SEIN (fuente COES-SINAC actualizado) o del concesionario,
precisar ubicacion del proyecto y las instalaciones afectadas: subestaciones de
potencia, lineas de transmisidn, clientes libres, centrales hidraulicas y térmicas, entre
otros, en formato dwg y pdf.

= Demanda promedio afectada (MW) en lineas de transmisidn y/o subestaciones y/o
centrales de generacién y/o alimentadores, entre otros.

= Relacidon de los Suministradores afectados y su conformidad con la interrupcion
programada.

d) Para el caso de solicitudes presentadas por concesionarias de distribucion:
= |nstalaciones afectadas por la interrupcion.
= Se deberd indicar la cantidad de usuarios afectados que corresponden a sistemas

eléctricos urbanos y rurales, segun corresponda.
= Los concesionarios que resultaran afectados durante el corte programado (si
corresponde).

e) Justificacion de la necesidad del proyecto.

f) Descripcion del alcance del proyecto, fases de ejecucidn y el cronograma de
interrupciones programadas.

g) Diagrama unifilar (actual y proyectado), que contemple el ingreso de las nuevas
instalaciones.

h) Descripcion detallada de las actividades a ejecutar en la interrupcidén programada.

i) Sustento técnico del tiempo total previsto para la interrupcion del servicio eléctrico
(diagrama de Gantt), en formato Microsoft Project o similar, el cual debe incluir lo
siguiente:

a) Para instalaciones de distribucion:
e La descripcidn de los tiempos a emplearse por cada actividad.
e El programa de control en el que se visualice los tiempos criticos de las actividades
a realizarse.
b) Para instalaciones de transmision:
e La descripcion, el tiempo a emplear y los recursos humanos asignados para la
ejecucién de cada una de las actividades.
e Interrelacion entre actividades, hitos y ruta critica.

Il. Paralos casos de expansion o reforzamiento de instalaciones:
Adicionalmente al item | (para instalaciones de transmision):
e La memoria descriptiva del proyecto.
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e Presentacion del extracto del Plan de Inversiones de Transmision o Informe técnico de
la GRT o Resolucién Ministerial del Ministerio de Energia y Minas o Decretos
Legislativos que sustenten la necesidad del proyecto u otro.

Para instalaciones de distribucidn, los proyectos destinados para mejorar el desempefio
del sistema eléctrico de distribucidn: indicadores SAIFlI y SAIDI de Media Tensidn,
sustentar el valor actual y valor esperado.

lll. Para ejecucidn de obras de gran envergadura y/o de interés publico de otros sectores,
el Solicitante debe presentar:

Adicionalmente al item I:

a) La memoria descriptiva del proyecto.

b) Para instalaciones de transmision: la Resolucién del Solicitante (Ministerio de
Transportes y Comunicaciones, Ministerio de Agricultura, etc) que justifique que la
obra es de gran envergadura.

c) Parainstalaciones de distribucion: el requerimiento de la entidad encargada de la obra
para ejecutar el corte del servicio.
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EXPOSICION DE MOTIVOS
I. Analisis de la legalidad de la propuesta

De conformidad con lo establecido por la Ley N° 26734 — Ley de Creacién de Osinergmin, y su
Reglamento, este organismo ejerce, entre otras, la funcion normativa, conforme a la cual le
corresponde dictar, de manera exclusiva y en el ambito de su competencia, los reglamentos y
normas de caracter general, aplicables a los agentes del sector, los cuales podran determinar
derechos y obligaciones para dichos agentes.

Asimismo, el literal c) del numeral 3.1 del articulo 3 de la Ley N° 27332, Ley Marco de los Organismos
Reguladores de la Inversion Privada en los Servicios Publicos, establece que la funcién normativa
de los Organismos Reguladores, entre ellos Osinergmin, comprende la facultad exclusiva de dictar,
entre otros, en el dmbito y en materia de su respectiva competencia, las normas que regulen los
procedimientos a su cargo, referidas a las obligaciones o derechos de las entidades supervisadas o
de sus usuarios.

Del mismo modo, el articulo 3 de la Ley N° 27699, Ley Complementaria de Fortalecimiento
Institucional de Osinergmin, dispone que el Consejo Directivo de Osinergmin estd facultado para
aprobar procedimientos administrativos especiales que normen los procedimientos
administrativos vinculados a sus funciones supervisora, fiscalizadora y sancionadora relacionados
al cumplimiento de normas técnicas y de seguridad, asi como el cumplimiento de lo pactado en los
respectivos contratos de privatizacion o de concesién en el Sector Energia.

Por su parte, el literal b) del articulo 7 del Reglamento de Organizacidn y Funciones de Osinergmin,
aprobado por Decreto Supremo N° 010-2016-PCM, establece como funcion del Consejo Directivo
el ejercer la funcidon normativa de Osinergmin, de manera exclusiva, a través de resoluciones.

El articulo 87 de la Ley de Concesiones Eléctricas, Decreto Ley N° 25844, establece que las
concesionarias podran variar transitoriamente las condiciones de suministro por causa de fuerza
mayor, con la obligacién de dar aviso de ello a los usuarios y al organismo fiscalizador, dentro de
las cuarenta y ocho horas de producida la alteracidn.

De acuerdo con el articulo 169 del Reglamento de la Ley de Concesiones Eléctricas, aprobado por
Decreto Supremo N° 009-93-EM, corresponde a Osinergmin la comprobacion y calificacién de la
causa de fuerza mayor a que se refiere el articulo 87 de la Ley de Concesiones Eléctricas.

El literal d) del numeral 3.1 del articulo 3 de la Norma Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos,
aprobada por Decreto Supremo N° 020-97-EM, establece como una de las obligaciones del
Suministrador?, pagar a su Cliente? las compensaciones respectivas por incumplimiento en la
calidad del servicio eléctrico, independientemente que la mala calidad se deba a deficiencias
propias o ajenas, salvo casos de fuerza mayor o derivados de la ejecucién de obras de gran
envergadura de interés publico de otros sectores o de reforzamientos o ampliaciones de

1 Segun el numeral 1.2 de la Norma Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos, es la entidad que provee un servicio o un
suministro de energia a otra entidad o a un usuario final del mercado libre o regulado.

2 Segulin el mismo numeral, es todo usuario o entidad que recibe un servicio o un suministro de energia para consumo propio
o para la venta a terceros.
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instalaciones existentes, debidamente calificados como tales por la Autoridad. La referida norma
técnica precisa que esos casos seran tratados conforme a su Tercera Disposicion Final y a la
Resolucién de Consejo Directivo N° 010-2004-0S/CD, o la que la sustituya.

Asimismo, de conformidad con la Tercera Disposicion Final de la Norma Técnica de Calidad de los
Servicios Eléctricos y la Primera Disposicion Final de la Norma Técnica de Calidad de los Servicios
Eléctricos Rurales, aprobada por la Resolucion Directoral N° 016-2008-EM/DGE, corresponde a
Osinergmin evaluar y pronunciarse sobre las solicitudes de fuerza mayor y exoneracion de pago de
compensaciones por interrupciones programadas.

Il. Descripcion del problema

En la actualidad, las solicitudes de calificacion de fuerza mayor presentadas por las empresas
concesionarias, son atendidas a través de la “Directiva para la evaluacion de solicitudes de
calificacién de fuerza mayor para instalaciones de transmision y distribucién”, aprobada por
Resolucién de Consejo Directivo N° 010-2004-0S/CD, mientras que las solicitudes de exoneracidn
de pago de compensaciones por interrupciones programadas son atendidas a través del
“Procedimiento para Exoneraciéon de Compensaciones por Interrupciones Programadas”, aprobado
por Resolucion de Consejo Directivo N° 106-2010-0OS/CD.

Al respecto, conforme se advierte, ambas normas han sido aprobadas en los afios 2004 y 2010,
respectivamente, no teniendo modificaciones sustanciales a lo largo de los afios desde que
entraron en vigencia. Debido a la antigliedad de dichos procedimientos, las exigencias y requisitos
establecidos en los mismos han quedado desfasados, advirtiéndose vacios y requisitos ambiguos,
lo que ocasiona demora en la atencidn de las solicitudes, asi como la denegacion de las solicitudes
por parte de Osinergmin, debido al incumplimiento de los requisitos necesarios. Ademas, debe
tenerse en cuenta que la interpretacién legal y técnica de los requisitos ha ido cambiando durante
el paso del tiempo, debido a la casuistica generada, lo cual se ha ido recogiendo en los diversos
pronunciamientos emitidos por Osinergmin.

Adicionalmente, considerando que ambas normas recogen el procedimiento administrativo que
deben seguir las empresas interesadas de exonerarse del pago de compensaciones, ya sea por una
interrupcién generada por un evento de fuerza mayor o por una interrupcién programada, una se
denomina “Directiva” y la otra “Procedimiento”, por lo que con esta propuesta se estd unificando
la terminologia de ambos a Procedimiento.

lll. Fundamento de la propuesta
I11.1 Objetivos de la Iniciativa

La presente iniciativa tiene por objetivo principal actualizar y consolidar la “Directiva para la
evaluacion de solicitudes de calificacion de fuerza mayor para instalaciones de transmisién y
distribucion” y el “Procedimiento para Exoneracién de Compensaciones por Interrupciones
Programadas”. Para tal efecto, la propuesta apunta a recoger las experiencias y casuistica evaluada
a lo largo de los afios, a fin de establecer un Unico procedimiento que sintetice y sistematice la
tramitacién de las solicitudes de fuerza mayor y exoneracién de compensaciones presentadas por
las concesionarias, generando claridad de los requisitos, y predictibilidad de los resultados.
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1.2 Analisis de la propuesta

Para efectos de la atencidén de las solicitudes de fuerza mayor y exoneracidon de compensaciones,
la propuesta establece requisitos, plazos, formas y resultados, dependiendo de la informacién
proporcionada por las concesionarias.

En primer lugar, se esta consolidando en un solo procedimiento, tanto los criterios para la atencién
de las solicitudes de calificacion de fuerza mayor para interrupciones del servicio eléctrico no
programadas, como para la atencién de solicitudes de exoneracién de compensaciones para
interrupciones del servicio eléctrico programadas, toda vez que ambos procedimientos tienen el
mismo resultado, que es la exoneracidn del pago de compensaciones por las interrupciones del
servicio eléctrico. Se ha estructurado una parte general que recoge el tramite del procedimiento
administrativo para ambas solicitudes, y otra parte que contiene tres (3) Anexos, en los que se
indican los requisitos que deben presentar las concesionarias y/o interesados, tanto de distribucion
como de generacion y transmisién eléctrica.

En segundo lugar, con la aprobacién del nuevo procedimiento se estableceran reglas claras para la
tramitacién de las mencionadas solicitudes, lo cual se traduce en un procedimiento célere, con un
resultado predictible, incorporando los criterios técnicos y legales utilizados durante los afios de
vigencia de los procedimientos a ser actualizados. Ademas, dentro de la aplicacidn de la exclusion
de interrupciones del servicio eléctrico no programadas para el calculo de compensaciones por
calificacion de fuerza mayor se ha incorporado a los eventos ocurridos en instalaciones de
generacion, ello en mérito a que se encuentran dentro del alcance de la Norma Técnica de Calidad
de los Servicios Eléctricos y, ademas, porque incide en la calidad y continuidad del suministro.
Adicionalmente, dentro de la aplicacién de la exclusién de interrupciones del servicio eléctrico
programadas para el calculo de compensaciones, se ha precisado su inclusidn a los proyectos que
tengan que ver con instalaciones de distribucion, ello en mérito a la Décima Primera Disposicion
Complementaria Transitoria del Decreto Supremo N° 018-2016-EM, que modifica el Reglamento de
la Ley de Concesiones Eléctricas, Reglamento de Transmisién y el Reglamento de Usuarios Libres de
Electricidad.

En tercer y ultimo lugar, los tres (3) Anexos que incluye el procedimiento detallan el contenido
minimo de los Informes Técnicos a ser presentados por las concesionarias. Los requisitos que deben
presentar las concesionarias y/o interesados al momento de ingresar una solicitud de calificacidn
de fuerza mayor para interrupciones del servicio eléctrico no programadas se encuentran en el
Anexo 1 para distribuidoras, y en el Anexo 2 para generadoras y transmisoras eléctricas; y los
requisitos para una solicitud de exoneracién de compensaciones para interrupciones del servicio
eléctrico programadas se encuentran en el Anexo 3, tanto para distribuidoras como para
transmisoras eléctricas.

IV. Analisis Costo-Beneficio

A continuacion, se identifican los potenciales impactos generados por la propuesta, clasificados en
beneficios y costos:
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V.1 Beneficios

La adopcidn de un procedimiento consolidado para la tramitacion de las solicitudes de fuerza mayor
y exoneracion de compensaciones generara los siguientes beneficios:

- Mayor eficiencia y celeridad en la tramitacion de las solicitudes presentadas por las
concesionarias de distribucion, transmision y generacion del servicio publico de electricidad, al
tener reglas claras respecto de los plazos y requisitos que deben ser presentados.

- Tener un procedimiento consolidado, que incorpore los criterios técnicos y legales asimilados
durante estos afios, generando predictibilidad del resultado para las concesionarias.

- Contar con un procedimiento célere, que se traduce en el pago oportuno de las
compensaciones a los usuarios del servicio publico de electricidad, lo cual debe realizarse una
vez culminado el procedimiento.

IV.2 Costos

Las empresas concesionarias no asumiran costos adicionales por la implementacidon de esta
propuesta, toda vez que no establece ninguna obligacion, al tratarse de una solicitud de parte; es
decir, las concesionarias se encuentran facultadas a presentar dicha solicitud, dnicamente en el
caso que lo estimen conveniente.

Asimismo, los requisitos establecidos en el nuevo procedimiento mantienen la base de la “Directiva
para la evaluacién de solicitudes de calificacién de fuerza mayor para instalaciones de transmisién
y distribucion” y el “Procedimiento para Exoneracién de Compensaciones por Interrupciones
Programadas”, no tratandose de mayores gastos adicionales a los que ya venian presentandose.
Por el contrario, al incorporar flexibilidad en ciertos requisitos (como el uso de herramientas
tecnoldgicas y virtuales), se genera un ahorro econémico.

V. Indicadores de seguimiento
El resultado de la propuesta se evaluara de manera estadistica, comparando la cantidad de
solicitudes evaluadas y aprobadas, antes y después de la aprobacion del procedimiento, con la
finalidad de realizar el seguimiento de la efectividad de la norma y su impacto.

VI. Analisis del impacto de la norma en la legislacién nacional
La propuesta derogarad la “Directiva para la evaluacion de solicitudes de calificacidén de fuerza mayor
para instalaciones de transmision y distribucién”, aprobada por Resolucion de Consejo Directivo N°

010-2004-0S/CD, y el “Procedimiento para Exoneracién de Compensaciones por Interrupciones
Programadas”, aprobado por Resolucion de Consejo Directivo N° 106-2010-0S/CD.

28



		2021-03-25T19:05:11-0500


		52654669726d6120504446312e352e34
	2021-03-25T20:30:19-0500
	rneyra:MLAP-2535337:192.168.0.4:EC5C681A7A47:ReFirmaPDF1.5.4
	NEYRA CARRION Rosario Matilde FAU 20376082114 soft 9095e41c53670dfec2a07f070011c72d99586105
	Copia autenticada


		52654669726d6120504446312e352e34
	2021-03-25T20:30:24-0500
	rneyra:MLAP-2535337:192.168.0.4:EC5C681A7A47:ReFirmaPDF1.5.4
	NEYRA CARRION Rosario Matilde FAU 20376082114 soft 4b86fb1082287c276e451f2ea4c90e2e8af559ee
	Copia autenticada


		52654669726d6120504446312e352e34
	2021-03-25T20:30:30-0500
	rneyra:MLAP-2535337:192.168.0.4:EC5C681A7A47:ReFirmaPDF1.5.4
	NEYRA CARRION Rosario Matilde FAU 20376082114 soft 61627547e164478d726dd7e9c16103d065862892
	Copia autenticada


		52654669726d6120504446312e352e34
	2021-03-25T20:30:37-0500
	rneyra:MLAP-2535337:192.168.0.4:EC5C681A7A47:ReFirmaPDF1.5.4
	NEYRA CARRION Rosario Matilde FAU 20376082114 soft e843fd5c9f290242b4943c736b108b02111d83f6
	Copia autenticada


		52654669726d6120504446312e352e34
	2021-03-25T20:30:43-0500
	rneyra:MLAP-2535337:192.168.0.4:EC5C681A7A47:ReFirmaPDF1.5.4
	NEYRA CARRION Rosario Matilde FAU 20376082114 soft 4e1c6d4e6dc7d7728f1b6b3e818c8bc4144f737d
	Copia autenticada


		52654669726d6120504446312e352e34
	2021-03-25T20:30:51-0500
	rneyra:MLAP-2535337:192.168.0.4:EC5C681A7A47:ReFirmaPDF1.5.4
	NEYRA CARRION Rosario Matilde FAU 20376082114 soft c122585f97843891b49c85f590d636218126688b
	Copia autenticada


		52654669726d6120504446312e352e34
	2021-03-25T20:31:02-0500
	rneyra:MLAP-2535337:192.168.0.4:EC5C681A7A47:ReFirmaPDF1.5.4
	NEYRA CARRION Rosario Matilde FAU 20376082114 soft dd962e8a8c5942b11090fbef7ba4022efa9d3ea8
	Copia autenticada


		52654669726d6120504446312e352e34
	2021-03-25T20:31:09-0500
	rneyra:MLAP-2535337:192.168.0.4:EC5C681A7A47:ReFirmaPDF1.5.4
	NEYRA CARRION Rosario Matilde FAU 20376082114 soft f28a20d917c2db2abb847a8e2623a6a958b6207e
	Copia autenticada


		52654669726d6120504446312e352e34
	2021-03-25T20:31:16-0500
	rneyra:MLAP-2535337:192.168.0.4:EC5C681A7A47:ReFirmaPDF1.5.4
	NEYRA CARRION Rosario Matilde FAU 20376082114 soft ac1078d5a13d36ab5b6d42c7518f664ead238b6c
	Copia autenticada


		52654669726d6120504446312e352e34
	2021-03-25T20:31:23-0500
	rneyra:MLAP-2535337:192.168.0.4:EC5C681A7A47:ReFirmaPDF1.5.4
	NEYRA CARRION Rosario Matilde FAU 20376082114 soft 3d55b05dd1dc3dc688bf022864b460a7f2eb94af
	Copia autenticada


		52654669726d6120504446312e352e34
	2021-03-25T20:31:31-0500
	rneyra:MLAP-2535337:192.168.0.4:EC5C681A7A47:ReFirmaPDF1.5.4
	NEYRA CARRION Rosario Matilde FAU 20376082114 soft 0a29763c8e9f97aed083b8d23117eed37a65c9ae
	Copia autenticada


		52654669726d6120504446312e352e34
	2021-03-25T20:31:39-0500
	rneyra:MLAP-2535337:192.168.0.4:EC5C681A7A47:ReFirmaPDF1.5.4
	NEYRA CARRION Rosario Matilde FAU 20376082114 soft 58b56a81a6bf75258d639c3741536f36f6c23d90
	Copia autenticada


		52654669726d6120504446312e352e34
	2021-03-25T20:31:49-0500
	rneyra:MLAP-2535337:192.168.0.4:EC5C681A7A47:ReFirmaPDF1.5.4
	NEYRA CARRION Rosario Matilde FAU 20376082114 soft 8ac5193be73d3ec11e85c345541b7f253c59a40a
	Copia autenticada


		52654669726d6120504446312e352e34
	2021-03-25T20:31:59-0500
	rneyra:MLAP-2535337:192.168.0.4:EC5C681A7A47:ReFirmaPDF1.5.4
	NEYRA CARRION Rosario Matilde FAU 20376082114 soft cd8f2972d684eb90664270a233e66cd48cdba379
	Copia autenticada


		52654669726d6120504446312e352e34
	2021-03-25T20:32:09-0500
	rneyra:MLAP-2535337:192.168.0.4:EC5C681A7A47:ReFirmaPDF1.5.4
	NEYRA CARRION Rosario Matilde FAU 20376082114 soft 578d5b8092423f1d5c374d316b260eed92153457
	Copia autenticada


		52654669726d6120504446312e352e34
	2021-03-25T20:32:18-0500
	rneyra:MLAP-2535337:192.168.0.4:EC5C681A7A47:ReFirmaPDF1.5.4
	NEYRA CARRION Rosario Matilde FAU 20376082114 soft b163ed82244c1d564712d9ccc6a2f0d6d0d26f9e
	Copia autenticada


		52654669726d6120504446312e352e34
	2021-03-25T20:32:30-0500
	rneyra:MLAP-2535337:192.168.0.4:EC5C681A7A47:ReFirmaPDF1.5.4
	NEYRA CARRION Rosario Matilde FAU 20376082114 soft f631c1d398f42d0fd95ae4e7738a5c28e839c1df
	Copia autenticada


		52654669726d6120504446312e352e34
	2021-03-25T20:32:42-0500
	rneyra:MLAP-2535337:192.168.0.4:EC5C681A7A47:ReFirmaPDF1.5.4
	NEYRA CARRION Rosario Matilde FAU 20376082114 soft 0cfbdcc7204a678dc6a82be552e9329e1c1fcb33
	Copia autenticada


		52654669726d6120504446312e352e34
	2021-03-25T20:32:51-0500
	rneyra:MLAP-2535337:192.168.0.4:EC5C681A7A47:ReFirmaPDF1.5.4
	NEYRA CARRION Rosario Matilde FAU 20376082114 soft 281663f8015a9068991a1fdfc53a07b2e7605295
	Copia autenticada


		52654669726d6120504446312e352e34
	2021-03-25T20:33:03-0500
	rneyra:MLAP-2535337:192.168.0.4:EC5C681A7A47:ReFirmaPDF1.5.4
	NEYRA CARRION Rosario Matilde FAU 20376082114 soft 03a4da13149332ad65dc4bd040e02e7af0ff58bf
	Copia autenticada


		52654669726d6120504446312e352e34
	2021-03-25T20:33:15-0500
	rneyra:MLAP-2535337:192.168.0.4:EC5C681A7A47:ReFirmaPDF1.5.4
	NEYRA CARRION Rosario Matilde FAU 20376082114 soft d1e620f0dbc033bab09c387bace2458f30e7978b
	Copia autenticada


		52654669726d6120504446312e352e34
	2021-03-25T20:33:26-0500
	rneyra:MLAP-2535337:192.168.0.4:EC5C681A7A47:ReFirmaPDF1.5.4
	NEYRA CARRION Rosario Matilde FAU 20376082114 soft 7bc70fe13fef39f7f9461b54f4892873c1ea1c09
	Copia autenticada


		52654669726d6120504446312e352e34
	2021-03-25T20:33:41-0500
	rneyra:MLAP-2535337:192.168.0.4:EC5C681A7A47:ReFirmaPDF1.5.4
	NEYRA CARRION Rosario Matilde FAU 20376082114 soft f131d0c921120d9399b27bd88fce7b98785a449f
	Copia autenticada


		52654669726d6120504446312e352e34
	2021-03-25T20:33:52-0500
	rneyra:MLAP-2535337:192.168.0.4:EC5C681A7A47:ReFirmaPDF1.5.4
	NEYRA CARRION Rosario Matilde FAU 20376082114 soft d89118a82442ad9b24342d3bb2cc91624c888129
	Copia autenticada


		52654669726d6120504446312e352e34
	2021-03-25T20:34:02-0500
	rneyra:MLAP-2535337:192.168.0.4:EC5C681A7A47:ReFirmaPDF1.5.4
	NEYRA CARRION Rosario Matilde FAU 20376082114 soft 91512869a06f58d8072a3610d555eaf7812bdf4f
	Copia autenticada


		52654669726d6120504446312e352e34
	2021-03-25T20:34:14-0500
	rneyra:MLAP-2535337:192.168.0.4:EC5C681A7A47:ReFirmaPDF1.5.4
	NEYRA CARRION Rosario Matilde FAU 20376082114 soft e78303a0850bef96e6cf98289214c0370ff1b5cb
	Copia autenticada


		52654669726d6120504446312e352e34
	2021-03-25T20:34:24-0500
	rneyra:MLAP-2535337:192.168.0.4:EC5C681A7A47:ReFirmaPDF1.5.4
	NEYRA CARRION Rosario Matilde FAU 20376082114 soft d02cdfae260c76dbac51c5780b3faa5fd6e6e27b
	Copia autenticada


		52654669726d6120504446312e352e34
	2021-03-25T20:34:34-0500
	rneyra:MLAP-2535337:192.168.0.4:EC5C681A7A47:ReFirmaPDF1.5.4
	NEYRA CARRION Rosario Matilde FAU 20376082114 soft 78282e94f5825584cdc9a2625a811aef9cc4c022
	Copia autenticada




